0F LA
COMFPETEANGIAS

Fundacion Estatal

PARA LA FORMACION EN EL EMPLEO

| . 20
Flnan_cladu por 52533 T | ) Plan de Recuperacion, . . 26
/a Unién Europea e some | e . - Transformacisn Fenana | digital &
NextGenerationEU o UL YEC 1A SOCIAL ~ll W v Resiliencia p g



1. Fechas, programa y horario de CelebraCion - s

2. C_Cémo puedo ser expositor en UNlVERSlDAD PYME 2023? .........................................................................................

3. Tarifas de participacion y Servicios adiCIONAIES ...t

4. Otra informacion relevante para €l EXPOSITOr ... s e

5. Gestidn de residuos y materiales de montaje y exposicién ............................................................................................

6. Plano del Salén

7. PrEZUNTAS TTECUBNTES ..ottt vsias s ssssss s ssssss s ssssss s s sss s s sss s s s s s s s

8. Calendario del Expositor ......................................................................................................................................................................



1. Fechas, programa y horario

de celebracion

UNIVERSIDAD PYME, tendré lugar en Palacio Municipal IFEMA MADRID el 26 y 27 de octubre de 2023, organizado por
Fundae, que ostenta la direccidn del evento, con la colaboracion de IFEMA MADRID.

El Salén tiene caracter profesional.

Horario de celebracién:
e 26 de octubre, de 9:00 a 18:00h.

e 27 de octubre, de 9:00 a 14:00 h.



2. ; Cémo puedo ser expositor en

UNIVERSIDAD PYME 20237

La participacion de espacio se realiza cumplimentando el formulario de
Solicitud de Participacion online que encontrara en

https://universidadpyme.fundae.es/madrid/, junto con el justificante del
abono del pago correspondiente.

2.2.

Para solicitar su participacién en el Saldn, es requisito imprescindible que la
actividad de la empresa, organismo publico o privado, esté englobada
dentro de los sectores objeto de UNIVERSIDAD PYME. La admision de
solicitudes, asi como la asignacidon de espacios son competencia exclusiva
de la Organizacién del Salon. La adjudicacidon de espacios se realizara por
riguroso orden de recepciéon de la solicitud de participacion junto con el
justificante del 100% de pago por participacion.

2.3.

En el caso de que la EMPRESA CONTRATANTE designe otra entidad como
EMPRESA DE FACTURACION, los datos de ambas deberan figurar en la
Solicitud de Participacién, y deberé ser firmada por ambas empresas.

2.4,

La firma y presentacién de las Solicitudes de Participacion constituye un
compromiso no revocable por el solicitante y comporta la total aceptacién
de las Normas Generales de Participacion de IFEMA MADRID, y de las
disposiciones que, con caracter genérico, fuesen establecidas por la
Organizacion del Salon e IFEMA MADRID.

2.5.

El pago del 100% de la participacion solicitada debe realizarse al enviar la
Solicitud de Participacion, mediante las formas indicadas en dicho
documento (transferencia o cheque). No tendrdn la consideracion de
solicitudes en firme aquellas de las que no se reciba comprobante de pago.

Los servicios adicionales que puedan ser contratados, deben quedar
abonados antes del 11 de octubre de 2023. En caso de no recibirse para esa
fecha el pago de la totalidad del importe correspondiente a su participacion,
se entendera la renuncia del expositor a su participacion en el Salon.

El pago debe realizarse conforme al Estado de Cuenta emitido por IFEMA
MADRID. Si su empresa necesita una factura para realizar el pago, debe
solicitarla expresamente a servifema@ifema.es

2.6.

Una vez adjudicado el espacio, IFEMA MADRID enviard el CONTRATO DE
EXPOSICION, con plano de ubicacién y cotas del stand, presupuesto, asi
como toda la informacidn sobre servicios ofrecidos por IFEMA MADRID. La
Organizacion se reserva el derecho de modificar la ubicacion de cualquier
empresa atendiendo exclusivamente a criterios técnicos y previo
conocimiento del expositor.


https://universidadpyme.fundae.es/madrid/

3. Tarifas de participacién y servicios

adicionales

3.1. Tarifas de participacion

UNIVERSIDAD PYME se configura con un concepto de participacion modular,
mediante la contratacion de modulos de 9 m2:

Suelo y stand modular de 9 m2 2.250 € +IVA(1)
Contratacién de varios stands modulares (contiguos):

- Dos stands (18m2): se aplica un 10% de descuento sobre la tarifa anterior.
- Tres stands (27m2): 15% de descuento.

1) Empresas establecidas en el territorio espanol (excluyendo Canarias,
Ceutay Melilla): 10% de IVA no incluido. Para el resto de empresas esta
operacion queda no sujeta a IVA espanol. En caso de empresas de la Union
Europea, el expositor sera responsable del VA que, en su caso, se devengue
en su pais de establecimiento.

3.2. Stands modulares

Caracteristicas (3 x 3 m.):

e Stand abierto a pasillos.

* Paneles perimetrales.

o Cartela con numero de stand.
* Moqueta ferial.

* Mobiliario:
O Un mostrador y un taburete.
O Unamesay tressillas.

O Armario bajo con puertas.

* Rotulacion (imagenes a proporcionar por el expositor - fecha limite
de entrega: 17 de octubre alas 10h):

O Impresién de imagen en la pared trasera del stand (1 pared).
O Logotipo/gréafica en el frente del mostrador.

* Energiaeléctrica e iluminacion:
e lluminacion mediante foco led.
* Un cuadro eléctrico dimensionado para soportar una potencia
de 130 W/m2, con dos bases de enchufe.

e Limpiezatipo A: (unalimpieza diaria del stand).
* Conexion wifi.

Servicios de contratacion obligatoria, incluidos en la tarifa del stand
modular:

O Sequros de responsabilidad civil basico (con una cobertura hasta
60.000€)y "multiferia" (con una cobertura hasta 50.000€).

O Energia eléctrica: consumo minimo de energia eléctrica (0,13
kW/m2).

O Pack Comunicacion (Catalogo online de Expositores y Wi-Fi 3
usuarios/stand).

U Derechos de Montaje.

Consideraciones a tener en cuenta:

* Laeliminacion o sustitucion, por parte del expositor, de algun elemento
formativo del stand modular no implica reduccion del coste.

* Todo el material utilizado, tanto estructural como eléctrico, esta en
régimen de alquiler y cualquier deterioro se facturara segun tarifa en
vigor.



3. Tarifas de participacién y servicios

adicionales

3.3. Personalizacion de stands

Ademas de la rotulacion con laimagen de su marca incluida en la tarifa de
participacion (ver 3.2), puede personalizar su stand modular con otras
opciones y contratar mobiliario adicional, entre otros servicios. Nos
pondremos en contacto con usted desde la Secretaria Técnica para
ofrecerle opciones de personalizacion que puede contratar adicionalmente.

3.4. Pases de expositor

Los expositores recibiran 3 pases de expositor por cada modulo de 9 m2.
Estos pases estaran accesibles en Zona de Expositores para su descarga e
impresion por parte de los expositores.

3.5. Zona de Expositores

Podra acceder a Zona de Expositores desde la web mediante el usuarioy
contrasena que le sera enviado una vez adjudicado su stand, donde podra
consultar el Catalogo de Servicios complementarios de IFEMA MADRID
(azafatas, internet...) y desde donde podra obtener:

» Estado de cuentas de su facturacion.

e Contratacion on-line de servicios complementarios (*).
e Sistema de presupuestacion on-line.

e Pases de expositor (ver punto 3.4).

e Calendario del expositor.

(*) Contratando los servicios hasta 1 mes antes del comienzo del montaje a
través de la Zona de Expositores (24 de septiembre inclusive) obtendra un
descuento del 5% sobre el precio de cada servicio. Las contrataciones
realizadas a partir de 1semana antes del inicio del montaje del Salon (17 de
octubre inclusive) tienen un recargo del 25%. Hagalo cuanto antes.



4. Otra informacidn relevante para el

expositor

4.1.

El personal de IFEMA MADRID, no esta autorizado a recepcionar ninguna
mercancia destinada a su stand. Asegurese, por tanto, de que siempre haya
alguna persona en el stand para recepcionarla. En caso de que no fuese
posible le recomendamos contacte con la empresa colaboradora de
transporte, manipulacion y almacenaje de mercancias:
ifema.madrid@dbschenker.com

4.2.

No se permitira el acceso de montadores o participantes, nila realizacién de
trabajo de acondicionamiento de los stands fuera de los dias y horarios
senalados en el Calendario del Expositor.

4.3.

No se autorizara la ocupacion del espacio ni se hara entrega del stand
modular al expositor que no haya abonado en su totalidad el espacio
contratado y los gastos de los servicios solicitados.

4.4,

El expositor esta obligado a atender y permanecer con los productos
expuestos en su stand durante todo el periodo de funcionamiento del Salon.

4.5.

Los expositores podran acceder a sus stands los dias 26 y 27 de octubre
desde las 8:30h (media hora antes del comienzo del Salon). Podran
permanecer en sus stands hasta las 18:30h (media hora después de su
finalizacion) el primer dia, y hasta las 19:00h (salida de mercancias) el tltimo
dia.

4.6.

Queda totalmente prohibida la venta directa de cualquier tipo de articulos
que se exhiban en el Salon.

4.7.

So6lo se permitiran actividades previamente autorizadas por la Organizacion
del Salon, no permitiéndose demostraciones ruidosas que puedan molestar
a otros expositores.

4.8.

El expositor autoriza la reproduccion total o parcial de las actividades
realizadas y de los productos expuestos que, eventualmente Fundae pudiera
necesitar y/o reproducir.

4.9.

La liquidacion total de los gastos producidos durante el Salon sera condicion
indispensable para retirar el material de exposicion de su espacio.



5. Gestion de la sostenibilidad en IFEMA MADRID

En IFEMA MADRID estamos plenamente comprometidos con
la sostenibilidad y con la consecucion de los objetivos de
desarrollo sostenible (en adelante ODS) de la Organizacion de
Naciones Unidas integrandolos en nuestra gestion
estratégica empresarial y en nuestra cultura.

La politica de sostenibilidad de [IFEMA MADRID se proyecta
principalmente en los siguientes ODSs: n%8, 9, 11,12, 13,16 y 17,

NORMATIVAISO CERTIFICADA POR IFEMA MADRID:
*|S0O 9001: Gestidon de la Calidad.

*|S0O 20121: Gestion de la Sostenibilidad de Eventos.
*|SO 14001: Gestion Ambiental.

*|SO 50001: Gestion Energética.

*|S0 22320: Gestion de Emergencias.

ACCIONES EN IFEMA MADRID PARA REDUCIR LAS EMISIONES
DE GASES Y SER MAS EFICIENTES:

e Energiaeléctricaorigen 100% renovable certificada
* Instalacion de geotermia en edificio Puerta sur

e |luminacion de bajo consumo en pabellonesy en nuestros
stands modulares.

e (Control delatemperaturaen los sistemas de climatizacion.

IFEMA MADRID cuenta con los sellos “calculo”y “reduzco”enlos
alcances 1y 2 de la Huella de Carbono.

GESTION DE RESIDUOS:

* E| expositor/montador es el productor de los residuos que
genera, luego seraresponsable de suretiraday gestion. La
gestion de residuos genera- dos por el expositor se recoge en el
articulo 35 de las Normas Generales de Participacion.

e Ofrecemos un servicio a los expositores que incluye la retiraday
gestion de los residuos generados por el expositor/montador.

RECICLAJE DE MOQUETA:

IFEMAMADRIDreciclael 1007% de lamoqueta utilizada en pasillosy
areas co-munes. Paraelloesimprescindibleiniciar suretirada
antes delcomienzo deldesmontaje, lo que implicaunadistribucion
porfranjas, enlugar de cubrircomo anteriormente todo el espacio.

Conello, podemos garantizar su transformacion en nueva materia
prima paralafabricacion posterior de otros productos.

MOVILIDAD SOSTENIBLE:

IFEMA MADRID cuentacon:accesoentransporte publico
cercanoallasinstalaciones(metroyautobus), parking para
cocheseléctricos con suministro eléctrico 100 % renovable, asi
comounareadeaparcamiento parabicicletasy patinetes.

GUIA DE PARTICIPACION SOSTENIBLE EN FERIAS/EVENTOS:

IFEMA MADRID ha publicado en su paginaweb la Guiade
Participacion Sostenible en Ferias para expositores. Le
recomendamossulecturaantes decomenzarla preparacion
de su participacion: ifema.es/nosotros/calidad-sostenibilidad

B TRABAJO DEGENTE INDUSTRIA, 12 PRODUCCHON 1 ACCION 15 PAZ. JUSTICIA 1? ALIANZAS PARA

Y GRECIMIENTD INNOVACION E Y CONSLMO POREL CLIMA EINSTITUCIONES LOGRAR
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http://ifema.es/nosotros/calidad-sostenibilidad
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7. Preguntas frecuentes

. En que fechas se celebra UNIVERSIDAD
PYME Madrid?

26y 27 de octubre de 2023

26 de octubre, de 9:00 a 18:00h.

o _ -
¢lue horario tiene el salont 27 de octubre de 9:00 a 14:00h.

Celebracion Salon

¢;Donde se celebra? En el Palacio Municipal de IFEMA MADRID

., Puedo reponer productos a diario en mi stand Si, ambos dias en horario de 8:30 a 9:00h. También puede

durante el Salon? hacerlo en horario de 18:00 a 18:30h el 26 de octubre.
¢;,Donde puedo ver y contratar servicios del En Zona de Expositores, accediendo

Contratacion de servicios catalogo de IFEMA MADRID? través de https://universidadpyme.fundae.es/madrid/

10



7. Preguntas frecuentes

Contratando los servicios hasta un mes
antes del comienzo del montaje (24 de
septiembre inclusive)a través de la Zona de Expositores,

Descuentos en servici | catal IFEMA , :
Ssieligsei e el obtendra un descuento del 5% sobre el precio de cada

MADRID . . : .. .
servicio (No estan incluidos los servicios minimos
Adicionales ofrecidos en el Catalogo de obligatorios, publicidad exterior, salas de reuniones y
Servicios de IFEMA MADRID servicios especificos del Salén).
(adicionales a los complementos del
stand modular) Recargos en servicios del catalogo de IFEMA !_e?s.contratac:lopes reallzladas 2 [Py e 7.d|as a.ntes.del
MADRID inicio del montaje del Salon (17 de octubre inclusive) tienen

un recargo del 25%.

¢, Hasta que fecha puedo contratar servicios del /ona de Expositores estara habilitada hasta la finalizacion
catalogo de IFEMA MADRID? del Salon.

11



7. Preguntas frecuentes

100% del importe de la modalidad de

participacion solicitada a la presentacion de la solicitud de
Cantidadesy plazos de pago participacion, y siempre antes del 11 de octubre de 2023.

Recuerde enviar copia del comprobante bancario a

servifema@ifema.es y a universidadpyme@ifema.es

Enla solicitud de participacion, encontrara los numeros de
Facturacion ¢Qué cuentas bancarias puedo utilizar? las cuentas corrientes de las distintas entidades donde
puede realizar los ingresos.

;Donde puedo ver mi estado de cuentas y mis En Zona de Expositores. También una vez terminado el
facturas? Salon.

;A quién me tengo que dirigir si necesito una

factura en vez de un estado de cuentas? Envie un correo electronico a servifema@ifema.es

Una vez abierto el registro, puede acceder
Elacceso al Salon para visitantes es gratuito, al enlace en: https://universidadpyme.fundae.es/madrid/
previa inscripcion en la web. Podra enviar el enlace a quien desee invitar para que pasen
a visitarle en su stand.

Invitaciones para Visitantes

12



7. Preguntas frecuentes

Entrega de Stands ;Cuando me entregan el stand modular? 25 de octubre a partir de las 17:00h.

Entrada de mercancias y material de

decoracion:

¢Cuando se realiza la ENTRADA de mercancias 0 Z8dzocitane ee 17008 200l

material de decoracion? , : —
y Solo material de reposicion de su stand:

e 26y ?27deoctubrede8:30a9:00h.
e 726 deoctubre de 18:00 a 18:30h.

Entrada y Salida de Mercancias
¢;,Cuando se realiza la SALIDA de mercanciasy

material de decoracion? 27 de octubre de 14:30 a 19:00h.

El acceso de vehiculos al muelle de carga esta limitado a la

¢;,Puedo acceder con mi vehiculo hasta I[FEMA cargay descarga de materiales, debiendo acceder/retirar
MADRID Palacio Municipal? el vehiculo el tiempo imprescindible para la citada
carga/descarga.

13



7. Preguntas frecuentes

Los pases de expositor se pueden descargar desde Zona de
Expositores por cada expositor

., COmMo consigo mis pases de expositor?

Pases de Expositor |
;cuantos pases de expositor me

corresponden? 5 pases de expositor por cada modulo de 9m2

Tanto en la carta de contrato de exposicion como en Zona

;. Donde encuentro un plano parcial de mi : , :
de Expositores encontrara el plano parcial

espacio? ..
de su ubicacion.
Planos del Salon |
;,Como accedo a IFEMA MADRID Palacio Consulte los planos de acceso al recinto en
Municipal? https://universidadpyme.fundae.es/madrid/, en

ifema.es, y en esta Guia.

e Consultar su estado de cuenta

e Corregir o modificar sus datos

e Ver el calendario del expositor

e (estionar sus pases de expositor
e Contratar servicios

Zona de Expositores e Ver el plano de su stand

Enlazona de Expositores podra:

Le enviaremos un correo electronico con sus claves en el
momento en que confirmemos su espacio. En caso de no

encontrarlas o de que ya no sean vigentes, contacte con
Linea IFEMA MADRID: (+34) 91722 30 00

¢;,Donde consigo mis claves de acceso?

14



8. Calendario del Expositor

TFocha [ Asunto T ema I Contacte

Abierto el plazo de admisidn de
solicitudes de participacion. Se
admitiran solicitudes (junto con el Produccion del Salon
pago correspondiente) hasta universidadpyme®@ifema.es
A partir del 15 gompletar la totaIiFqu del espacio
estinado a exposicion.

Solicitud de participacion

de septiembre

de 2023 Realizar el pago del 100% de la
modalidad de participacion solicitada,
Pagos enviando copia del comprobante de
pago para que su stand pueda ser
adjudicado.

Produccion del Salon
universidadpyme®@ifema.es

Recuerde contratar sus servicios a
traves de la Zona de Expositores.
Ultimo dia para contratar servicios a
Hasta el 24 traves de la Zona de Expositores con /ona de Expositores a traves de
un descuento del 5% sobre el precio fpe23@servisgroup.es
de cada servicio (No estan incluidos
de 2023 los servicios minimos obligatorios,
publicidad exterior, salas de
reuniones y servicios especificos del
Salon).

de septiembre Contratacion de servicios

15
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8. Calendario del Expositor

T T T -

Produccion del Salon
universidadpyme@ifema.es

Finaliza el plazo para el pago del 100%

11 de octubre Pagos del stand y servicios contratados.
de 2023 cIjz,lneaceosarlo enviar comprobante Servifermna
Pago. servifema@ifema.es

Las contrataciones realizadas a partir
de esta fecha (7 dias antes del

L : N Produccion del Salon
inicio del montaje del Salon)tienen un

17 de octubre Contratacion de servicios recargo del 25%. Recuerde contratar R
de 2023 sus servicios con antelacion. Seryitams
servifema®@ifema.es

Puede contratar servicios también
durante el montaje y la celebracion

Produccion del Salon
fpe23@servisgroup.es

25 de octubre Entrega de stands modulares 25 de

Entrega de stands modulares : ,
de 2023 octubre a partir de las 17:00h. Servifema

servifema@ifema.es
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8. Calendario del Expositor

TFecha [ Asunto " TTema | Contaste

Entrada de mercancias y material de
decoracion en el stand:

e ?25deoctubre: de 17:00 a 21:30h. Produccion del Saléon
universidadpyme@ifema.es

Decoracion interior y entrada , e
, Solo reposicion diaria en el stand:
de mercancias Servifema
e 26 deoctubre, de8:30a9:00hyde servifema@ifema.es

18:00 a 18:30h.
e 27deoctubre, de 8:30 a9:00h.

Produccion del Salon
universidadpyme@ifema.es

26y 27 de 26 de octubre, de 9:00 a 18:00h.

octubre de 2023  C&lepracion + 27 de octubre de 9:00 a 14:00h. Servifema
servifema@ifema.es
Produccion del Salon
universidadpyme@ifema.es
27 de octubre Salida d , Salida de mercancias y material de
de 2023 cllbiEl el iniEfeeliiGcls decoracion de 14:30 a 19:00 horas Servifema

servifema@ifema.es

17
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